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UYARINCA KiSIiSEL VERILERIN KORUNMASI HAKKINDA
ACIK RIZA METNi

SERVERPLUS (Bundan sonra “Sirket” olarak anilacaktir) olarak; veri sorumlusu sifatiyla, 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677
Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) ve ilgili mevzuat
kapsaminda istisnaya tabi olan hallerin haricinde, kigisel verilerinizin islenmesi kapsaminda asagidaki hususlara iliskin
aclk rizanizi talep ediyoruz;

Kanun ile ServerPlus Politikalari kapsaminda diizenlenmis olan ilgili hiikimlerde belirtildigi izere islenmelerini gerektiren
amag c¢ergevesinde ve bu amacla baglantili olarak sinirli ve élgula bir sekilde,

Tarafimiza bildirdiginiz veya bildirildigi sekliyle olmak tizere dogrulugunu ve en glincel halini koruyarak,
kaydedilecegini, depolanacagini, muhafaza edilecegini, yeniden diizenlenecegini, Kanun’da diizenlendigi izere bu
kisisel verileri talep etmeye yetkili olan kamu kurumlari ile kuruluslari ile paylasilacagini ve Kanun’un 6ngordigu
sartlarda, is bu metinde asagida bahsedilen amaglar dahilinde yurt iginde veya yurt disinda bulunan ServerPlus'nin
hissedarlarina, is ortaklarina, tedarikgilerine, 6ddeme ve/veya tahsilat aracilarina ve/veya Uguncu kisilere asagida
belirtilen amaclara ek olarak ;

e Bilisim ve/veya yazilim Urlnleri ve/veya hizmetleri, e-ticaret hizmetleri (ticaret platformlari ve ¢evrimigi
O0deme/tahsilat araci kurumlari dahil) kapsaminda 6deme ve/veya tahsilat hizmetlerinin gerceklestiriimesi,
Perakende ve/veya toptan satis ve hizmetlerinin sunulmasi,

e SMS (kisa mesaj) ve elektronik posta iletileri vasitasi ile trln bilgilendirme ve pazarlama faaliyetlerinin
gerceklestiriimesi,

e ServerPlus’a ait internet sitesi Gizerinden toplanan kullanici gerezleri ve Uye ve/veya musterilerin e-posta ve
telefon numarasi tizerinden ve Uriin sahipligi ya da ilgili alanina gére yurtigi ve yurtdisi is ortaklari vasitasi ile
dijital (google reklamlari, sosyal medya reklamlari, e-posta pazarlama vb.) ya da geleneksel (telefon aramasi,
SMS, vb.) pazarlama faaliyetlerinin gerceklestiriimesi

gercevesinde ServerPlus tarafindan aktarilacagdini, devredilecegini, siniflandirilabilecegini ve Kanun’da sayilan sair
sekillerde islenebilecedini bildiririz.

Musterilere daha iyi hizmet verebilmek amaciyla ve Kanun ile ilgili mevzuattan kaynaklanan yasal yakimluluk
cergevesinde; is bu metinde sayilanlarla sinirli olmamak tzere s6z konusu amag ve yasal yukumlalUklerini yerine
getirebilmeyi saglayacak kisisel verilerinizi (ad, soyad, cep telefonu numarasi, e-posta, meslek, egitim, Gyenin tim
alisveris bilgileri, misteri islem bilgileriniz sosyal medya hesaplariyla baglaniimasi durumunda Uyenin o kanallar
aracihgiyla paylasilmasina onay verdigi bilgiler, uygulama tGzerindeki gezinme ve tiklama bilgileri, uygulamayi ve/veya
internet sitesini actigi lokasyon bilgileri, aligverigindeki Grtin bilgileri sizlerden talep edilebilmekte ve bu verileriniz
asagidaki amaclara uygun sekilde ServerPlus'nin mobil ya da internet uygulamasinda kayit edilebilmektedir.

Asagida belirtilen amaclar esas alinarak, ancak bunlarla sinirli olmamak Gzere, kisisel verileriniz;

e ServerPlus'nin internet sitesinde Masteri kaydinin agiimasi, kullanici adi olusturulmasi, deneme hesaplarinin
olusturulmasi ve gincellenmesi,
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e ServerPlus tarafindan Musteri’ye ait faturanin (e-fatura, e-arsiv, kagit fatura) Musteri’ye génderiminin
saglanmasi,

e Deneme hesabi, Odeme, Siparis ve Destek Talebi takibinin yapilmasi,

e Cagri merkezi Uzerinden ve/veya tele pazarlama yoluyla gerceklestirilen aramalar tGizerinden kalite 6lgiima,
ariin intiyag analizi, misteri talep analizi gibi tGrlin ve/veya hizmetlerin gelistiriimesini, dizenlenmesini
velveya iyilestiriimesini saglayacak faaliyetlerin gerceklestiriimesi

e Bilgilendirme, Grtn tanitimi yapilmasi, Misterilere dneri sunulabilmesi, kampanya, promosyon, indirim,
teklif, etkinlikler, cekilisler, yarismalar ve firsat faaliyetleri ve hizmetlerimizle ilgili MUsterilerimizin
bilgilendiriimesi,

e Satis sonrasi ServerPlus tarafindan Misteriye destek verilebilmesi,

ServerPlus'nin, Misteri memnuniyetini olusturmak ve/veya arttirmak amaciyla iyilestirdigi ve yeni gelistirdigi

drtinler icin, Musterilerini haberdar edilmesi,

Masgterilere toplu elektronik ileti ydnetiminin saglanmasi,

ServerPlus'nin internet sitesinin ¢calismasi igin gerekli temel fonksiyonlari gergeklestirmesi,

ServerPlus'nin internet sitesini analiz etmek ve bu sayede performansini arttirmasi,

ServerPlus'nin internet sitesinin iglevselligini artirmak ve kullanim kolayhgdi saglamasi,

ServerPlus'nin internet sitesine yonelik olarak kisisellestirme, hedefleme ve reklamcilik faaliyeti gerceklestirmesi,

o Mesafeli satis s6zlesmesi ve Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’un ilgili maddeleri tahtinda akdettigimiz
sozlesmelerin kogullari, gincel durumu ve guncellemeler ile ilgili musterilerimiz ile iletisime gegmek, gerekli
bilgilendirmeleri yapabilmek, akdettigimiz s6zlesmeler uyarinca Ustlenilen ytukimildliklerin ifa edilmesi,

e Musteriile kurulacak s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,

ServerPlus'nin hukuki yakimluliguana yerine getirebilmesiicin zorunlu olmasi,

e Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin verinizi islemenin zorunlu olmasi.

e llgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, ServerPlus'nin mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi gibi diger nedenlerle,

Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaglari dahilinde belirli, agik ve mesru
amaglar igin islenecektir.

Veri Sorumlusu’nun Kimligi ve iletisim Bilgileri

KVK Kanununun 3. maddesinin 1. fikrasinin (1) bendinde veri sorumlusu, “Kisisel verilerin isleme amaglarini ve
vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasindan ve ydnetilmesinden sorumlu olan gergek veya tizel kisiler”
olarak tanimlanmigtir. Bu ¢gergevede veri sorumlusu, yukarida sayilan internet sayfalarini ziyaret ettiginiz ServerPlus’dir.
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isbu Musteri Agik Riza Metninde yer alan hususlarla alakali olarak agik riza vermis oldugum kisisel verilerimin,
yukarida agiklanmis olan amagclarla islenmesine ve yukarida belirtiimis olan kisilere aktariimasina higbir etki altinda
kalmadan, Musteri Aydinlatma Metni’ni de okuyarak acik riza veriyorum.
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